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แผนพัฒนาคุณภาพ ระดับหลักสูตร
ประจำปีการศึกษา 2559
(จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2558)
หลักสูตร ศิลปศาสตรบัณฑิต  สาขาวิชา การพัฒนาชุมชน
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี 
มติที่ประชุมเห็นชอบ จากการประชุมคณะกรรมการบริหารคณะ ครั้งที่ ...     เมื่อวันที่ 7 พ.ย.2559
คำนำ
หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ดำเนินการจัดทำรายงานการประเมินตนเอง (Self Assessment Report : SAR) ประจำปีการศึกษา 2558 และรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน เมื่อวันที่ 19 กันยายน พ.ศ.2559 มีรายงานผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน จากคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ตามที่มหาวิทยาลัยแต่งตั้งนั้น หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน ได้ตระหนักถึงกระบวนการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง จึงได้จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพ ระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2559 (จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจำปีการศึกษา 2558) ฉบับนี้ขึ้น 
แผนพัฒนาคุณภาพฯ ฉบับนี้ จัดทำขึ้นตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประกอบด้วย สิ่งที่หลักสูตรต้องดำเนินการเร่งด่วน ข้อเสนอแนะรายองค์ประกอบคุณภาพ และตัวบ่งชี้ที่คะแนนผลการประเมินต่ำกว่า 3.51 โดยระบุแนวทางการพัฒนา ช่วงเวลา งบประมาณ และผู้รับผิดชอบในแต่ละกิจกรรมอย่างชัดเจน เพื่อสามารถติดตามตรวจสอบผลการพัฒนาอย่างต่อเนื่องต่อไป 
สารบัญ
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แผนพัฒนาคุณภาพ ระดับหลักสูตร
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	แผนพัฒนาคุณภาพ ระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2559
(จากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ประจำปีการศึกษา 2558)


	ตัวบ่งชี้
	คะแนนประเมิน
	ข้อเสนอแนะจากกรรมการ
	แนวทางการพัฒนา (โครงการ/กิจกรรม)
	ระยะเวลา
	งบประมาณ
	ผู้รับผิดชอบ
	ผู้ตรวจสอบ
	หมายเหตุ

	องค์ประกอบที่ 1 การกำกับมาตรฐาน

	1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ที่กำหนดโดย สกอ.
	ผ่าน
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	องค์ประกอบที่ 2 บัณฑิต


	2.1 คุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	2.2 การได้งานทำ หรือ ผลงานวิจัยของผู้สำเร็จการศึกษา
	2.55
	
	
	
	
	
	
	


	ตัวบ่งชี้
	คะแนนประเมิน
	ข้อเสนอแนะจากกรรมการ
	แนวทางการพัฒนา (โครงการ/กิจกรรม)
	ระยะเวลา
	งบประมาณ
	ผู้รับผิดชอบ
	ผู้ตรวจสอบ
	หมายเหตุ

	องค์ประกอบที่ 3 นักศึกษา

	3.1 การรับนักศึกษา
	5 คะแนน
	นักศึกษาที่มาสมัครเรียนในสาขาวิชา พช.ส่วนมากผลการเรียนไม่สูง ดังนั้นสาขาวิชาจึงควรมีการใช้คุณสมบัติด้านความสามารถ การทำกิจกรรม มาทดแทน
	- การเพิ่มคุณสมบุติผู้สมัครเรียน ว่ารับผู้ที่มีประสบการณ์ด้านกิจกรรม และการสัมภาษณ์ควรให้นักศึกษาได้นำผลงานมาเสนอด้วย 
	ปฏิทินรับสมัครนักศึกษาใหม่ 1/2560
	ไม่ใช้งบประมาณ
	อ.รัตนา
	ประธานสาขาวิชา
	

	3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศึกษา
	4 คะแนน
	ส่งเสริมให้นักศึกษาได้แข่งขันทางวิชาการ หรือการประกวดที่เป็นความเด่นของสาขาวิชา อาทิ จิตอาสา 
	- กำหนดตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติราชการประจำปีของสาขาวิชาให้ชัดเจน เพื่อการดำเนินงานอย่างเป็นรูปธรรม
	ม.ค. – มิ.ย.60
	5,000 บาท
	อ.ชัชวาลย์
	ประธานสาขาวิชา
	

	3.3 ผลที่เกิดกับนักศึกษา 
	5 คะแนน
	ใช้กระบวนการงานพัฒนาเพื่อรับฟังข้อเสนอแนะ ข้อร้องเรียนจากนักศึกษา และให้เกิดการแลกเปลี่ยนกัน 
	- กำหนดจัดประชุมนักศึกษาทุกชั้นปี 
พร้อมกัน ภาคการศึกษาละ 1 ครั้ง
	ปีการศึกษา 2559
	ไม่ใช้งบประมาณ
	คณาจารย์ในสาขาวิขา
	ประธานสาขาวิชา
	

	องค์ประกอบที่ 4

	4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์
	4 คะแนน
	คณาจารย์ในสาขาวิชามีความสามารถ จึงควรสร้างความโดดเด่น สร้างการยอมรับจากสังคมภายนอกให้มากขึ้น
	- กำหนดตัวชี้วัดในแผนปฏิบัติราชการประจำปี 2560 ด้านความสำเร็จของคณาจารย์ที่ได้รับรางวัลจากภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
	ปีงบประมาณ 2560
	ไม่ใช้งบประมาณ
	คณาจารย์ในสาขาวิชา
	ประธานสาขาวิชา
	

	4.2 คุณภาพอาจารย์
	
	ผลงานวิชาการของคณาจารย์ในสาขาวิชายังมีน้อยมาก ควรมีทำผลงานวิชาการต่อเนื่อง และคณาจารย์ควรมีผลงาน 1 อย่างน้อยท่านละ 1 ชิ้น 
	- การทำงานวิจัย หรือ ผลงานวิชาการเพิ่มขึ้น โดยตั้งเป้าว่า ร้อยละ 80 ของ คณาจารย์ในสาขาวิชา ต้องมีการผลิตผลงานวิชาการ 
	ปีงบประมาณ 2560
	งบภายนอก
	คณาจารย์ในสาขาวิชา
	ประธานสาขาวิชา
	

	ตัวบ่งชี้
	คะแนนประเมิน
	ข้อเสนอแนะจากกรรมการ
	แนวทางการพัฒนา (โครงการ/กิจกรรม)
	ระยะเวลา
	งบประมาณ
	ผู้รับผิดชอบ
	ผู้ตรวจสอบ
	หมายเหตุ

	4.3 ผลที่เกิดกับอาจารย์
	3 คะแนน
	ความพึงพอใจของคณาจารย์ในสาขาวิชา เรื่อง ระบบการบริหารงาน มีคะนนน้อย ดังนั้นควรมีการพิจารณาปรับระบบการทำงาน หรือพูดคุยระบบการบริหารงานร่วมกัน เพื่อแก้ไขจุดอ่อน หรือ จุดบกพร่อง
	- จัดโครงการประชุมทบทวนแผนการทำงาน และระบบการทำงานที่มีประสิทธิภาพ
	ธันวาคม 2559
	10,000
	คณาจารย์ในสาขาวิชา
	ประธานสาขาวิชา
	


	ตัวบ่งชี้
	คะแนนประเมิน
	ข้อเสนอแนะจากกรรมการ
	แนวทางการพัฒนา (โครงการ/กิจกรรม)
	ระยะเวลา
	งบประมาณ
	ผู้รับผิดชอบ
	ผู้ตรวจสอบ
	หมายเหตุ

	องค์ประกอบที่ 5 หลักสูตร การเรียนการสอน และประเมินผู้เรียน

	5.1 สาระของรายวิชาในหลักสูตร
	3 คะแนน
	ควรหาจุดเด่นของสาขาวิชาตนเอง โดยอาจจะพิจารณาเทียบเคียงกับ มหาวิทยาลัยอื่น เพื่อจะได้รู้ว่า หลักสูตรของเรามีจุดเด่นกว่าที่อื่นอย่างไร  
	- การศึกษาดูงาน หรือ การศึกษาข้อมูลเทียบเคียงหลักสูตรเดียวกัน ในสถาบันการศึกษาอื่นๆ 
	ม.ค.-มี.ค.60
	ไม่ใช้ งบประมาณ
	อ.รัตนา
	ประธานสาขาวิชา
	

	5.2 การวางระบบผู้สอนและกระบวนการจัดการเรียนการสอน
	3 คะแนน
	สาขาวิชามีความโดดเด่นในการการเรียนการสอนที่บูรณาการกับกิจกรรมบริการวิชาการ หรือ พัฒนานักศึกษา ควรมีการถอดบทเรียน และสร้างเป็นแนวปฏิบัติที่ดีแล้วเผยแพร่ หรือหาช่องทางการประกวด
	- การสร้างแนวปฏิบัติที่ดี เรื่องการให้บริการวิชาการที่บูรณาการกับการเรียนการสอน 
	มี.ค.2560
	ไม่ใช้ งบประมาณ
	คณาจารย์ในสาขาวิชา
	ประธานสาขาวิชา
	

	5.3 การประเมินผู้เรียน
	3 คะแนน
	สาขาวิชามีการดำเนินงานหลายประเด็นที่โดดเด่น แต่ไม่ได้เขียนไว้ในรายงาน มคอ.7 ควรจะมีเพิ่มเติมข้อมูลใน มคอ.7 ให้ละเอียด ชัดเจน ซึ่งจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการพัฒนาสาขาวิชาต่อไป 
	- จัดประชุมร่วมกันจัดทำ มคอ.7 แบบมีส่วนร่วม เพื่อจะได้นำผลงานต่างๆที่คณาจารย์ดำเนินงาน มาระบุใน มคอ.7 ให้ครบถ้วน 
	มิ.ย.2560
	ไม่ใช้งบประมาณ
	คณาจารย์ในสาขาวิชา
	ประธานสาขาวิชา
	

	5.4 ผลการดำเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-


	ตัวบ่งชี้
	คะแนนประเมิน
	ข้อเสนอแนะจากกรรมการ
	แนวทางการพัฒนา (โครงการ/กิจกรรม)
	ระยะเวลา
	งบประมาณ
	ผู้รับผิดชอบ
	ผู้ตรวจสอบ
	หมายเหตุ

	องค์ประกอบที่ 6 หลักสูตร การเรียนการสอน และประเมินผู้เรียน

	6.1 สิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ 
	3 คะแนน
	สร้างพื้นที่ชุมชนเรียนรู้ให้กับนักศึกษาที่ชัดเจน และมีการระบุใน มคอ.3 ว่ารายวิชานี้ กำหนดให้นักศึกษาเรียนรู้ในชุมชนใด 
	- การสร้างแหล่งเรียนรู้ หรือ การกำหนดชุมชนต้นแบบให้เป็นพื้นที่เรียนรู้กับนักศึกษา และระบุใน มอค.3 ให้ชัดเจน  
	ภาคเรียน2/2559
	ไม่ใช้งบประมาณ
	คณาจารย์ในสาขาวิชาทุกท่าน
	ประธานสาขาวิชา
	


ลงนาม
.............................................
(อาจารย์รัตนา เพ็ชรสูงเนิน)

      ประธานสาขาวิชาการพัฒนาชุมชน













  ................................................................

 (ผู้ช่วยศาสตราจารย์กรรณิการ์ เผือกนำผล)
 คณบดีคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์
ตัวอย่าง








