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บทคดัย่อ 

 

 การวจิยัครั1 งนี1  มีวตัถุประสงคเ์พื�อศึกษาเปรียบเทียบถึงปัจจยัที�มีผลต่อประสิทธิภาพในการ
จดัเก็บภาษี และเพื�อสร้างมาตรการการเพิ�มประสิทธิภาพการจดัเก็บภาษีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบล
ในเขตอาํเภอแกลง จงัหวดัระยอง วิธีการศึกษาใช้การวิจยัที�เรียกว่าการวิจยักึ� งทดลองเชิงคุณภาพ
ตั1งแต่การเก็บรวบรวมขอ้มูล การสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ การตรวจสอบขอ้มูล ไปจนถึงการวิเคราะห์
ขอ้มูล ผลการวิจยัพบวา่ปัจจยัที�มีผลต่อการเพิ�มประสิทธิภาพการจดัเก็บภาษีมีประเด็นอภิปรายเกี�ยวกบั
ปัจจยัที�มีผลต่อการเพิ�มประสิทธิภาพการจดัเก็บภาษีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตอาํเภอแกลง  
จงัหวดัระยอง ไดแ้ก่ ความสอดคลอ้งในนโยบายการบริหารงาน ความเพียงพอของงบประมาณในการ
ดาํเนินงาน ความพร้อมของสถานที�และวสัดุอุปกรณ์ ทกัษะและประสบการณ์ในการบริหารจดัการ  
ความพร้อมในการจดัทาํแผนที�ภาษีและทะเบียนทรัพยสิ์น ส่วนมาตรการการเพิ�มประสิทธิภาพการ
จดัเก็บภาษีขององคก์ารบริหารส่วนตาํบลในเขตอาํเภอแกลง จงัหวดัระยอง ที�สําคญัไดแ้ก่ การจดัเก็บ
ภาษีไดต้รงตามระยะเวลา การจดัเก็บภาษีไดต้รงตามประมาณการรายรับ การจดัเก็บภาษีไดค้รบถว้น
ทั1งจาํนวนเงินและจาํนวนราย  
 
คําสําคัญ : ประสิทธิภาพ การจดัเก็บภาษี การบริหารจดัการ 

 

 

 


